В связи с началом зимнего отопительного сезона, администрация города  разъясняет жителям Коряжмы, что оптимальные и допустимые нормы температуры воздуха в помещениях жилых зданий устанавливаются санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.1.2.1002-00. Они введены в действие на территории России с 1 июля 2001 года и устанавливают следующую температуру воздуха в холодный период времени: жилые комнаты - 18(C - 24(C; кухня - 18(С - 26(С; туалет - 18(С - 26(С; ванная, совмещенный санузел - 18(С - 26(С; межквартирный коридор -  16(С - 22(С; вестибюль, лестничная клетка - 14(С - 20(С; кладовые - 12(С - 22(С.

Температура радиаторов отопления нормативами не устанавливается. При строительстве жилого дома  проектной организацией, имеющей лицензию на право проведения таких работ, делается проект системы теплоснабжения дома таким образом, чтобы она удовлетворяла определенным требованиям, то есть возмещала потери теплоты через наружные ограждения помещений и поддерживала в них установленную нормами температуру. Любое несанкционированное изменение инженерных систем дома (будь то дополнительное наращивание секций радиаторов отопления в отдельной квартире, или изменение диаметров конуса в элеваторе дома) приводит к изменению температурного баланса, одни квартиры или дома перегреваются, другие недогреваются.

Т. е. наращивание секций радиаторов отопления вредит всей системе теплоснабжения дома. Обращаем внимание населения города о недопустимости самовольного изменения количества секций батарей отопления в квартирах, тем самым увеличивая обогрев своей квартиры за счет “замораживания “ соседей.

Разница температуры верха и низа радиаторов отопления считается нормальной до 8( в зависимости от типа радиаторов. Если разница больше 8( это говорит о том, что радиатор загрязнен и подлежит промывке. Промывку батарей отопления производят слесари-сантехники по заявкам жильцов осенью или весной при температуре наружного воздуха больше 0( (прогоняя воду по батареям), но такая промывка не дает большого эффекта. Жители города могут сделать заявку в свою управляющую организацию на механическую очистку радиаторов отопления с их снятием по окончанию отопительного сезона.

Температура теплоносителя в тепловых сетях города устанавливается энергоснабжающей организацией. Для города Коряжмы такой организацией является филиал ОАО ”Группа «Илим»”. 

Температура теплоносителя в тепловых сетях зависит от температуры наружного воздуха, при понижении температуры она повышается и наоборот. К примеру, при температуре наружного воздуха -4( температура подачи воды 74(, температура обратной воды 44(. Если радиатор отопления расположен на «обратке», то и теплоноситель по температуре не может быть выше температурного графика обратной воды, т.е при температуре наружного воздуха -10( не выше +48(.

 При комиссионном обследовании температурного режима в квартире замер температуры батарей отопления не должен производиться.

По заявкам жителей многоквартирных домов на низкую температуру воздуха в квартире работники управляющих организаций должны произвести  в ней комиссионное обследование температурного режима. Измерение температуры выполняется: в обслуживаемой зоне на высотах 0,1; 1,1 и 1,7 м от поверхности пола в помещениях, где люди преимущественно стоят и ходят; в центре обслуживаемой зоны и на расстоянии 0,5 м от внутренней поверхности наружных стен и стационарных отопительных приборов.

Примечание: нормы измерения температуры регламентируются документом ГОСТ 30494.) с составлением акта проверки. В случае выявления низкой температуры воздуха управляющая организация проводит наладочные работы, информирует заявителя о принятых мерах, а также выполняется перерасчёт стоимости услуг по отоплению за период ненормативной температуры.

В случае понижения температуры воздуха в квартире ниже 18 градусов, администрация города рекомендует сделать заявку в управляющую организацию, уточнить время прихода комиссии и для получения достоверных замеров температуры в этот период не обогревать помещение с помощью обогревателя или газовой плиты.

